
О

ПРОТОКОЛ
заседания Общественногосовета

при Государственнойжилищнойинспекции РеспубликиДагестан
г. Махачкала

«24» января 2023 г.

Присутствовали:
7 членов Общественногосовета при Государственной
жилищнойинспекции РеспубликиДагестан

Рассохина
Татьяна
Валерьевна

Сулейманов
Бигрузи
Бухариновнч

ИсаевИбрагим
Рамазанович

ГасановАрслан
Рамизович

Член штабаНародногофронтаРеспублики
Дагестан, член СоветаприГлавеРеспублики
Дагестанпо защите правчеловека и развитию

общества, председательгражданского
Общественногосовета при Министерстве
здравоохранения РеспубликиДагестан,
магистр психологии, заслуженная актриса
РеспубликиДагестанГосударственного
русскоготеатраим. М.Горького
заведующийкафедройтеории
государстваи праваСеверо- Кавказского
института(филиал) Всероссийского
государственногоуниверситетаюстиции,
кандидат историческихнаук, доцент (РПА
Минюста России)

генеральныйдиректорООО «УО
«ИДЕАЛ- СЕРВИС», председатель
НекоммерческойорганизацииАссоциации
организацийРеспубликиДагестан,
управляющихмногоквартирнымидомами
«ЕДИНСТВО»
управляющийООО УК «ГРИН
СЕРВИС»



Никитин Сергей
Викторович

Токболатова
Динара
Абдулгамидовна

Отсутствовалипо

уважительным причинам:

ДавдиевСайпудин-

Курбанмагомедович

Приглашенные:

КасьяновСергей
Владимирович

АбдулаевРафаэль
Давудилмагомедович
СаидоваА.Р.

ГадисовШахмир
Гадисович

Гасангусейн
Абдулжелилов

руководительДагестанского
региональногоотделения Всероссийской
общественнойорганизации«Молодая
ГвардияЕдинойРоссии»

редакторновостного
отдела Государственногобюджетного
учрежденияРеспубликиДагестан«Редакция
Республиканскойгазеты «Дагестанская
правда»

экспертОбщественнойпалаты Республики
Дагестан, руководительрегиональногоцентра
общественногоконтроляв сфережилищно-
коммунальногохозяйстваприОбщественной
палате РеспубликиДагестан

руководительГосжилинспещииРД— Главный
Государственныйжилищный инспектор
РеспубликиДагестан
Руководительотдела ГосжилинспекцииРДпо
работев Центральнойзоне РД
Заместитель руководителя отдела

ГосжилинспекцииРДпо работев Центральной
зоне рд

Кандидат на вступление в члены
Общественного

Кандидат на
Общественного

совета при Госжилинспекции

вступление в члены
совета при Госжилинспекции



ПОВЕСТКА ЗАСЕДАНИЯ:
1. Внесение изменений в состав Общественногосовета при

Государственнойжилищнойинспекции РеспубликиДагестан
Докладчик:РассохинаТатьянаВалерьевна- предсеДатель

Общественногосовета приГосжилинспекцииРД
2. ВыборсекретаряОбщественногосовета при Государственной

жилищнойинспекции РеспубликиДагестан
Докладчик:РассохинаТапљянаВалерьевна- председатель

Общественногосовета приГослсилинспекцииРД
З.Реализацияпрограммыпереселениягражданиз аварийногои ветхого

жилья. Условияпроживаниядо реализациипрограммы.
Докладчик:РассохинаТатьянаВалерьевна- председатель

Общественногосовета приГОСЭЮИЛИНСПеКЦИИРЦ4. Отопительныйпериод2022-2023г. в разрезеянваря 2023 года.
Количествожалоб и обращенийграждан по вопросунекачественного
предоставлениякоммунальныхуслуг в разреземуниципальныхобразований.

Докладчик:Касьянов СергейВладимировичруководитель
ГослсилинспекцииРД5. Защитаправ и законных интересовгражданпри предоставлении
коммунальныхуслуг ненадлежащего качества. Порядокформированияактов
и реализацииправагражданна перерасчетразмераплаты

Докладчик:ГасановАрсланРамизович секретарь Общественного
совета приГосжилинспекцииРД
СЛУШАЛИ

По первому вопросу повестки заседания Рассохина Татьяна
Валерьевнапредложилапринятьв Общественныйсовет приГосударственнойжилищнойинспекции РеспубликиДагестанновых членов ШахмирГадисови
ГасангусейнАбдулжелилов.Крометого,ДинараАбдулгамидовнаобратилась
к членам Общественногосовета приГосударственнойжилищнойинспекции
РеспубликиДагестанс заявлением о сложении с себяполномочийСекретаря
Общественногосовета при Государственнойжилищной инспекции
РеспубликиДагестан, а также о выходе из него.

По итогам рассмотренияединогласно членами Общественногосовета
приГосударственнойжилищнойинспекции РеспубликиДагестанв его составбыли приняты ШахмирГадисови ГасангусейнАбдулжелилов.Динара
Абдулгамидовнабылаосвобожденаот полномочийСекретаряОбщественного
совета при Государственнойжилищнойинспекции РеспубликиДагестан, а

также лишена статуса члена Общественногосовета при Государственнойжилищнойинспекции РеспубликиДагестанпо собственномужеланию.
Решенияпринятыединогласно.

По второму вопросу повестки заседания Председатель
Общественногосовета при Государственнойжилищной инспекции



РеспубликиДагестанТатьяна Валерьевнапредложилаизбратьв качестве

СекретаряАрсланаРамизовича.Предложениебылопринятоединогласно.
По третьему вопросу повестки заседания Рассохина Татьяна

Валерьевнарассказалао реализацияпрограммы переселенияграждан из

аварийногои ветхого жилья. Так, существуетнесколько вариантоврасселения
граждан.По одномуиз них возможно расселениепо многоквартирнымдомам,
расположенным в том же муниципальном населенном пункте. Также
возможно выделение жилой площади и на месте расположения их
многоквартирного дома, а на период его строительства жители
обеспечиваютсясъемным жильем. Крометого, в случае достижения
договоренностейс жителями возможен и выкуп жилья. Однакона периоддо
выборапрограммы, согласно которойи будетосуществлятьсяпереселение,
жителям аварийныхи ветхих домов необходимообеспечитьминимальные
условия для проживания. Так жители должны быть обеспечены
коммунальными услугами в виде отопления, холодного водоснабжения,
горячеговодоснабжения, водоотведения и газоснабженияс учетом уровня
благоустройствамногоквартирногодома. Так, РассохинаТатьянаВалерьевна
принимаетнепосредственноеучастиев поддержкежителей, и одним из шагов
навстречужителям является встречас руководствомгородаКаспийск, которая
состоится 1 февраля2023г. и в рамках которойсовместно с жителями
многоквартирныхдомов, подлежащих расселению в рамках программы
переселенияграждан из аварийногои ветхого жилья будетобсуждаться
порядоки срокиреализациивышеуказаннойпрограммы.

По четвертому вопросу повестки заседания КасьяновСергей
Владимировичруководитель ГосжилинспекцииРД представил перед
общественнымсоветом информациюо ходе отопительного сезона 2022-2023г.
на территорииРеспубликиДагестан, а также рассказал, с какими проблемами
столкнулисьжители многоквартирныхи жилых домов в первогомесяце 2023г.
Так, сотрудникиГосударственнойжилищнойинспекции фиксировалибольшоеколичество обращений,связанных с обеспечениембесперебойной
подачи коммунальных услуг гражданам.Жалобы поступали по поводу
отсутствия или неудовлетворительногокачества подачи отопления,
электроэнергии, в незначительнойстепени по поводупоставки воды и газа.
Резкое ухудшение погодных условийсказалось на количестве жалоб по
отоплению и электроснабжению.Наибольшееколичество жалобпоступилос
г. Каспийск и г. Махачкала.Каждаяжалобабыла взята на контроль
специалистамиГосжилинспекциипо РД.

Члены общественногосовета поддержаливыступлениеКасьяноваС.В.
и добавилито, что изношенность электрическихсетей также негативно
сказалась на обеспечениигражданкачественными коммунальнымиуслугами.
Включение дополнительных обогревателей, снег и наледь на проводах
спровоцировалиаварийныеситуации на сетях и подстанциях сетевых
компаний.В разноевремябезподачи электроэнергии, а зачастуюи безтепла,
оставалось по меньшеймере50 тысяч человек.



По пятому вопросу повестки заседания выступил ГасановАрсланРамизович, которыйпредставилна обозрениечленам Общественногосовета
приГосжилинспекциии приглашеннымлицам памяткудля фиксациифактов
нарушенийкачества коммунальныхуслуг. Так, при получении заявки по
номерамаварийно-диспетчерскойслужбыуправляющаякомпания обязана
занести в Журналрегистрациинарушенийкачества коммунальныхуслугфактнарушения, адрес, дату и времяполучения информации,номертелефоназаявителя и его ФИО, проинформироватьзаявителя о причинах, если они
известны. ПослерегистрациифактадиспетчерУК обязанпередатьзаявкувРСО, если авариявозникла за внешними границамимногоквартирногодома.
Также диспетчеробязансогласовать с заявителем времяпроверкафактаоказания услуги ненадлежащего качества в пределах2х часов с момента
регистрацииобращениязаявителя. По окончании проверкисоставляется акт
проверки.Если в ходе проверкибудетустановленфактнарушениякачества
коммунальнойуслуги, то в акте проверкиуказываются дата и время
проведения проверки, выявленные нарушения параметровкачества
коммунальнойуслуги, использованные в ходе проверки методы
(инструменты) выявления таких нарушений, выводы о дате и времениначала
нарушениякачества коммунальнойуслуги. В случаенепроведенияУК и РСО
проверкив течении 2 часов или в иное согласованное с заявителем время, а
также в случае невозможности уведомитьего о фактенарушениякачества
предоставляемыхуслуг в связи с ненадлежащейорганизациейработыкруглосуточнойаварийнойслужбызаявитель вправесоставить акт проверки
качества предоставляемыхкоммунальныхуслуг в отсутствиеУК и РСО. В
таком случаеуказанныйакт подписывается не менее чем 2 потребителямии
председателемсовета многоквартирногодома, в котором не созданы
товариществоили кооператив, председателемтовариществаили кооператива,
если управлениемногоквартирнымдомом осуществляетсятовариществом
или кооперативом. После устранения причин нарушения качества
коммунальнойуслугиУК и РСО обязаныудостоверитьсяв том, что заявителю
предоставляетсякоммунальнаяуслуга надлежащего качества в необходимом
объеме.Дляэтого УК и РСО в согласованное с заявителем времяобязаны
прибытьв помещение заявителя, провестипроверкуи составить акт о
результатахпроверкипо итогам устранения причин нарушения качества
коммунальнойуслуги, которыйподписывается заявителем (или его
представителем) и УК и РСО.

РЕШИЛИ:
1. Принятьв Общественныйсовет приГосударственнойжилищной
инспекции РеспубликиДагестанновых членов ШахмираГадисоваи
ГасангусейнаАбдулжелилова.Решениепринятоединогласно.
2. ОсвободитьТокболатовуДинаруАбдулгамидовнуот обязанностей
секретаряОбщественногосовета приГосжилинспекцииРДпо собственномужеланию. Решениепринятоединогласно.



З.ИсключитьТокболатовуДинаруАбдулгамидовнуиз членов
Общественногосовета приГосжилинспекцииРДпо собственномужеланию.
Решениепринятоединогласно.
4.ИзбратьГасановаАрсланаРамизовичав качестве секретаря
Общественногосовета приГосжилинспекцииРД.Решениепринято
единогласно.

5. ОказатьподдержкужителямМКД, подлежащих переселениюв
методическойи консультативнойформе.Принятьмеры к обеспечению
комфортногоуровняпроживанияв соответствии с классом благоустройствамкд.
6. Усилитьвзаимодействиес гражданамидля обеспечениязащиты их прави
законных интересовприпредоставлениикоммунальныхуслуг. Оказать
содействиепри составлении актов нарушениякачества коммунальныхуслуг
согласно представленнойпамятки и другихНПА.

Председатель
Секретарь

РассохинаТ.Н.

ГасановА.Р.


